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step 2

step 3

Controllare il n° di colli 
presente sulla fattura

effettuare 
annotazioni in fattura 

come ad es.:

effettuare una riserva specifica
come ad es.:

DOPO LA CONSEGNA CONTROLLARE TUTTA LA MERCE all’interno degli imballi 
E COMUNICARE ALLA DIANFLEX ENTRO 24 ORE EVENTUALI DiFFORMITA’ 

TRAMITE comunicazione all’indirizzo mail:

servizioreclami@dianflex.com

controllare lo stato dell’imballaggio della merce 

STEP 2

successivamente passare a STEP 2successivamente passare a STEP 2

STEP 2

accettare la merce

effettuare obbligatoriamente una
riserva specifica TRAMITE 
LETTERA DI VETTURA come ad es.:

Controllare il n° di colli 
sulla lettera di vettura

miniguida in 3 step

step 1


